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VSEOBECNE UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Statistika a analyza

Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

« Plnenie zakonnej povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR - zakon ¢.
540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorsich predpisov,

« Opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR - vyhodnocovanie
Udajov na zlepSovanie procesov a kvality sluzieb.

Vase udaje pre tento ucel:

Udaje sa nezbieraji priamo na ucel Statistiky. Ak ste ich poskytli napriklad

pri uzavreti zmluvy, spolocnost ich moZe byt povinna poskytnit

Statistickému Gradu SR. Ak Gdaje neposkytnete na primarny tcel,

spolocnost ich nebude mat ani pre Gcely Statistiky.

Doba spraciivania osobnych adajov:

Po dobu trvania zakonnej povinnosti alebo opravneného zaujmu - spravidla

pocas existencie spolocCnosti.

Prijemcovia:

Statisticky Grad SR, organy verejnej moci v nevyhnutnom rozsahu.

Archivacia a predarchivna starostlivost

Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Plnenie povinnosti vo verejnom zaujme podla ¢l. 6 ods. 1 pism. e) GDPR -
zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratiire a o doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov.

Doba spraciivania osobnych adajov:

10 rokov, resp. podla rozhodnutia Ministerstva vnitra SR, ak dokumenty
nadobudni archivnu hodnotu.

Prijemcovia:

Ministerstvo vnitra SR, sprostredkovatelia (archivne a IT sluzby),
poskytovatelia postovych sluzieb, organy verejnej moci.

Plnenie zakonnych povinnosti pri vedeni ictovnictva a v daiovej oblasti

Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Plnenie zakonnych povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR:

« zakon €. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov,

« zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov,

« zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov,

« zakon ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsSich predpisov.
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Vase udaje pre tento ucel:

V pripade ak odmietne poskytnit osobné Gdaje na tento Gcel,

spoloc¢nost nebude schopna plnit povinnosti stvisiace so zmluvou.
Nasledkom je, Ze zmluva s vami nebude moct byt uzavreta alebo riadne
plnena. Doba spraciivania osobnych adajov:

10 rokov.

Prijemcovia:

Danovy (rad, auditor, poskytovatelia Gctovnych sluzieb, organy verejnej moci.

Poverenie osob (inych ako zamestnanci)

Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR - uzavretie a plnenie zmluvy, ktorej stranou je
dotknuta osoba (napr. mandatna alebo prikazna zmluva podla zakona c.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov).

Vase udaje pre tento ucel:

Ak vykonavate pre spolo¢nost Cinnost na zaklade poverenia, spracivame vase
Udaje v rozsahu potrebnom na vykon tejto Cinnosti. Bez nich poverena
cinnost nemoze byt realizovana.

Doba spraciivania osobnych adajov:

Pocas trvania zmluvného vztahu a 5 rokov po jeho ukoncéeni.

Prijemcovia:

Zmluvné strany, pripadne auditor alebo iny sprostredkovatel, povereny
vykonom cinnosti.

Clenovia dozornej rady a predstavenstva

Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

CL. 6 ods. 1 pism. b) GDPR - uzavretie a plnenie zmluvy o vykone funkcie.
Vase udaje pre tento ucel:

Udaje s nevyhnutné na vykon funkcie €lena organu spolocnosti. Ak ich
neposkytnete, nebude mozné uzavriet zmluvu a funkciu vykonavat.

Doba spraciivania osobnych adajov:

Pocas vykonu funkcie a 5 rokov po jej ukonceni.

Prijemcovia:

Zmluvné strany, auditor, pripadne exekutor.

Ochrana finan¢nych zaujmov - neplnenie zmluvnych povinnosti
Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR - spolo¢nost ma
legitimny zaujem chranit svoje prava a financné zaujmy, ak zmluvna
strana porusi svoje povinnosti.
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V ¢om spociva opravneny zaujem:
+ predchadzanie vzniku $kod,
« uplatnovanie alebo obhajoba pravnych narokov,
« evidencia o neplneni povinnosti a vyhodnocovanie rizik spoluprace,
« ochrana reputacie spolocnosti a jej klientov.

Ucel spraciivania osobnych iidajov:

Uchovavanie a vyhodnocovanie tdajov o pripadoch porusenia zmluvy (napr.
neuhradené pohladavky, nedodrzanie podmienok). Udaje slizia na rieSenie
sporov, vymahanie pohladavok alebo rozhodnutie o dalSej spolupraci.

Doba spraciivania osobnych adajov:

Po dobu trvania zmluvného vztahu a

10 rokov po jeho ukonceni.

Prijemcovia:

Spravidla sa neposkytujd tretim stranam; vynimkou su pripady vymahania
pohladavok alebo sidnych sporov (napr. pravny zastupca, sid, exekator).

Sietova a objektova bezpecnost, vratane ochrany majetku, Zivota a zdravia
Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR - spolo¢nost ma legitimny
zaujem chranit majetok, osoby v priestoroch a svoje informacneé systémy.

V ¢om spociva opravneny zaujem:

« predchadzanie Skodam na majetku a ohrozeniu Zivota alebo zdravia,

« zabranenie neopravnenému vstupu do priestorov,

« predchadzanie kybernetickym Gtokom a zneuzitiu systéemov,

« uchovanie dokazov pri incidentoch (napr. kradez, unik dat,
kyberneticky Gtok). Uel spraciivania osobnych idajov:

« Objektova bezpecnost: kamerové zaznamy a evidencia vstupov do
priestorov,

- Sietova bezpecnost: logovanie pristupov do systémov (pouZzivatelské
meno, IP adresa, ¢as prihlasenia/odhlasenia, aktivita v systéme),
rieSenie bezpecnostnych incidentov.

Vase udaje pre tento ucel:

Udaje sa spracavaji automaticky pri vstupe do
priestorov alebo pouzZivani IT systémov. Doba
spraciivania osobnych adajov:

« kameroveé zaznamy - 6 dni,

+ logy v systémoch -1 rok,

« do ukoncenia konania - ak sa pouziji na uplatnenie pravnych
narokov.

Prijemcovia:
IT dodavatelia spravujici systémy, auditor, organy verejnej moci.
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Vybavovanie Ziadosti dotknutych osob podla GDPR

Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Plnenie zakonnej povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR - zakon ¢. 18/2018
Z.z. 0 ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov, v spojeni s Nariadenim (EU) 2016/679.

Vase adaje pre tento ucel:

Ak si uplatiujete svoje prava podla GDPR, spracivame vase Udaje v

rozsahu potrebnom na vybavenie Ziadosti. Ak Gdaje neposkytnete,

nebude mozné vas identifikovat a vasu Ziadost vybavit.

Doba spraciivania osobnych adajov:

5 rokov.

Prijemcovia:

Dotknuta osoba (pri odpovedi), organy verejnej moci.

Spraciivanie kontaktnych udajov

Pravny zaklad spracivania osobnych udajov:

Opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR - riadna komunikacia s
partnermi, klientmi a inymi osobami.

Vase udaje pre tento ucel:

Ak nam poskytnete kontaktné daje, pouzivame ich na komunikaciu s vami.
Bez nich vam nebudeme vediet poskytnit sluzby ani reagovat na vase
poziadavky.

Doba spraciivania osobnych adajov:

Po dobu trvania vztahu alebo platnosti kontaktnych Gdajov.

Prijemcovia:

Obchodni partneri, Gcastnici komunikacie, organy verejnej moci.

Spraciivanie osobnych idajov na iicely marketingu a prieskumov trhu
Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR - zvySovanie povedomia o
produktoch a sluzbach spolocnosti a zefektiviiovanie obchodnej Cinnosti
prostrednictvom marketingovych prieskumov.

Vase udaje pre tento ucel:

Ak ste nam poskytli kontaktné Gdaje (napr. e-mail, telefon), mozeme ich
pouzit na informovanie o produktoch a sluzbach spolocnosti alebo na
prieskum spokojnosti. Kazdy marketingovy e-mail obsahuje moznost
jednoduchého odhlasenia.

Doba spraciivania osobnych udajov:

Po dobu trvania opravneného zaujmu, najviac vsak do momentu, ked
namietnete spracivanie Gdajov na marketingové Gcely, maximalne vSak po
dobu 2 rokov od skoncenia zmluvného vztahu.

Prijemcovia osobnych adajov:

Zmluvni poskytovatelia marketingovych a IT sluZieb, ktori spraclvaji tdaje v
mene spolocnosti, a organy verejnej moci v nevyhnutnom rozsahu podla
zakona.
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Spraciivanie nahravok telefonickych hovorov

Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR - zlepSovanie
poskytovanych sluzieb, dokumentovanie podnetov, ziadosti alebo
reklamacii a preukazovanie pravnych narokov spolocnosti.

Vase udaje pre tento ucel:

Telefonické hovory uskuto¢inované prostrednictvom call centra (tel. 02/335
260 80, e-mail: callcentrum@bencont.sk) m6zu byt nahravané. Nahravky
sldzia na kontrolu kvality poskytovanych sluzieb, presetrovanie reklamacii a
vybavenie vasich poziadaviek.

Doba spraciivania osobnych adajov:

Najviac 1 rok od uskutocnenia hovoru, ak sa nahravka neviaze na rieSenie
staznosti alebo pravneho sporu; 5 rokov od ukoncenia zmluvného vztahu
a/alebo 5 rokov od ukoncenia sporu, podla toho, ktora skutocnost nastane
neskor.

Prijemcovia osobnych adajov:

Auditor, pravni zastupcovia, organy verejnej moci pri vykone pravomoci.

INFORMACIE O PRAVACH DOTKNUTE) OSOBY

PRAVA DOTKNUTE) OSOBY

Pri spracuvani osobnych tdajov reSpektujeme prava dotknutej osoby. Kazda
dotknuta osoba, ktorej osobné Gdaje spracivame, ma prava sdvisiace s
primeranou ochranou a legalnostou spraciivania jej osobnych Gdajov.
Dotknuta osoba ma pravo:

Pravo na pristup: Mate pravo na pristup k vasim osobnym Gdajom a pravo
ziskat potvrdenie o tom, i sa o vas spracivaji osobné Gdaje. V pripade, Ze
s o vas osobné Gdaje spracuvané, mate pravo na informacie v rozsahu
tychto zasad a na pristup k vasim osobnym Gdajom. Mate pravo na
poskytnutie kopie osobnych Gdajov, ktoré o vas mame k dispozicii, ako aj na
vam budi vase osobné Gdaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial
nepozZadujete iny sposob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto
informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budi vam poskytnuté
elektronicky, ak to bude technicky mozné. Ak budete opakovane pozadovat
poskytnutie vasich osobnych Gdajov v tom istom rozsahu, moéze vam
Prevadzkovatel Gc¢tovat primerany poplatok zodpovedajici
administrativnym nakladom.

Pravo na opravu: Mate pravo na opravu o vas spracvanych osobnych
udajov, ak st nespravne alebo nepresné. Je pre nas velmi dolezité, aby sme
o vas mali spravne informacie.
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Ak preto zistite, Ze informacie, ktoré o vas evidujeme s nepravne, nepresné
alebo nelplné, upozornite na to, a Ziadajte o opravu vasich tudajov.

Pravo na zabudnutie: Ak o vas spraclivame osobné (daje nezakonnym
sposobom, napr. dlhSie ako je potrebné, alebo ich spracivame bezdbvodne,
mate pravo na ich vymaz (tzv. pravo ,na zabudnutie®).

Obmedzenie spracivania: Ak pozZiadate o opravu vasich osobnych Gdajov,
alebo namietate proti vymazaniu vasich osobnych tdajov, ak je ich
spracivanie protizakonné, alebo ak Prevadzkovatel uz nepotrebuje vase
osobné Udaje pre svoje Ucely, ale mozete ich potrebovat vy na
preukazovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo ste namietali
spraclvanie vasich osobnych Gdajov z dalSich dovodov, obmedzime
spraclvanie vasich osobnych Gdajov po dobu, kedy bude mozneé vec
vyriesit.

Pravo namietat: Ak sa domnievate, Ze Prevadzkovatel nema pravo na
spraclvanie vasich osobnych Gdajov, alebo ak chcete, aby automatizované
rozhodnutie bolo prehodnotené, mozete proti ich spracivaniu namietat. V
takychto pripadoch méZzeme pokracovat v ich spracivani iba vtedy, ak
vieme preukazat presvedcivé opravnené dovody, ktoré prevazia vase zaujmy,
prava a slobody. Vase osobné Gdaje vsak mozZzeme spracivat vzdy, ak je to
potrebné na urcenie, uplatnenie alebo obhajobu pravnych narokov. V
pripade pochybnosti o naroku vam odporic¢ame kontaktovat Zodpovedni
osobu.

Pravo na prenosnost: Mate pravo ziskat a poziadat Prevadzkovatela o prenos
osobnych Gdajov, ktoré ste nam poskytli, na ind tretiu stranu, v
Struktrovanom, bezne pouZzivanom a strojovo Citatelnom formate. Pravo na
ziskanie a prenosnost osobnych (dajov sa vSak tyka len osobnych Gdajov,
ktoré sme od vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej
ste jednou zo zmluvnych stran. Pravo na prenosnost sa nevztahuje na
osobné Udaje, ktoré o vas spracivame na zaklade osobitnych pravnych
predpisov.

Pravo odvolat sihlas: Mate pravo kedykolvek odvolat sihlas, ktory ste nam
udelili. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spracivania dovtedy
ziskanych osobnych Gdajov.

Pravo namietat priamy marketing: V pripade, Ze namietnete spraciivanie
vasich osobnych tdajov na Gcely priameho marketingu, prestaneme na tento
Ucel vase osobné Gdaje dalej spracivat.
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Pravo podat staznost: Ak sa domnievate, Ze vase osobné (daje spraclivame
nespravodlivo alebo nezakonne, mozete podat staznost dozornému organu,
ktorym je Urad na ochranu osobnych idajov Slovenskej republiky,
https://dataprotection.gov.sk, E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV DLHOPISY PREDA]

Prevadzkovatel:

Tieto podmienky sa vtahuji na spraclvanie osobnych Gdajov spolocnostou
BENCONT FINANCE, a. s., so sidlom Twin City Tower, Mlynské Nivy 10, 821 09
Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto, 1CO: 47 967 692 (dalej aj ,Spolo¢nost*)
pri predaji dlhopisov.

Predaj dlhopisov
Pravny zaklad spracivania osobnych udajov:
« ¢l 6 ods. 1 pism. b) GDPR - uzavretie a plnenie zmluvy o kipe dlhopisu,
« Cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR - plnenie zakonnych povinnosti podla:
o zakona €. 530/1990 Zb. o dlhopisoch v zneni neskorsSich predpisov,
o zakona €.566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,zakon o cennych papieroch®),
o zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej ¢innosti a 0 ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (AML
zakon),
o zakona €. 186/2009 Z. z. o financnom sprostredkovani a finanénom
poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj
,Zakon o finan¢nom sprostredkovani®),
o zakona €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorSich
predpisov, o zakona €. 431/2002 Z. z. o Gc¢tovnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, o
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov, 0  zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratire a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Ucel spraciivania predaj dlhopisov:

A. Spolocnost spraciva Vase osobné daje, ktoré jej poskytnete a/alebo
ktoré kreuje plnenim zakonnych povinnosti (napriklad overenie
investi¢nych skisenosti, investicné ciele, overenie osoby podla pravnych
predpisov slvisiacich s bojom proti nelegalnym prijmom), s cielom
uzatvorit zmluvu o predaji/kipe dlhopisu. Spolocnost spraciva osobné
udaje pred uzatvorenim zmluvného vztahu, na zaklade pravnych
predpisov, pri plneni zakonnych povinnosti, po uzatvoreni zmluvného
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vztahu s cielom splnit zmluvny zavazok, rieSit podnety a reklamacie.
Predmetom obchodovania s zaknihované dlhopisy, ktorych evidenciu
vedie Centralny depozitar cennych papierov v Bratislave (CDCP).
Spolocnost spraciva a preveruje prislusné osobné Udaje pocas celej
doby trvania zmluvného vztahu.

Spracivanie osobnych (dajov je realizované na zaklade zakona o
cennych papieroch v spojeni s pravnym zakladom, ktorym je zmluva a
predzmluvny vztah, ktorého dotknuta osoba je jednou zo zmluvnych
stran, v silade s ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia.

Poskytnutie osobnych Gdajov na tento Gcel nie je Vasou povinnostou,
avsak v pripade ich neposkytnutia nebude mozné uzatvorit zmluvu a
umoznit vam kapu dlhopisu. Sicasne to moze branit aj splneniu
zakonnych povinnosti Spolocnostou, ktoré plynd z osobitnych pravnych
predpisov.

B. Spolocnost je pred realizaciou predaja dlhopisov povinna vykonat test
vhodnosti, znalosti a skisenosti klienta, s cielom identifikovat
skdsenosti, rizikovi kapacitu, financnl situaciu, investicné ciele a
vhodnost investicie. Spracivanie osobnych ddajov je zakonnou
povinnostou Spolocnosti na zaklade:

- zakon o cennych papieroch,

- Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1095/2010 z 24.
novembra 2010, ktorym sa zriaduje Europsky organ dohladu
(Europsky organ pre cenné papiere a trhy), ktorym sa meni
rozhodnutie ¢. 716/2009/ES a zruSuje rozhodnutie Komisie
2009/77/ES1 (ESMA),

- Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15. maja 2014
o trhoch s finanénymi nastrojmi a o zmene smernice 2002/92/ES a
smernice 2011/61/EU2 (MiFID ),

- Delegované nariadenie Komisie (EU) 2017/565 z 25. aprila 2016,
ktorym sa doplia smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
2014/65/E0, pokial ide o organizaéné poZziadavky a podmienky
vykonu cinnosti investicnych spolocnosti a vymedzené pojmy na
Ucely uvedenej smernice,

- Usmernenie ESMA35-43-3006, z 12.04.2022 k testu primeranosti
(znalosti a skisenosti klienta),

- Zaverecna sprava Usmernenia k urcitym aspektom poziadaviek na
vhodnost podla MIFID Il ESMA35-43-3172, zo dna 23. September
2022.

Poskytnutie osobnych (dajov na tento Ucel nie je Vasou zakonnou

povinnostou, avSak v pripade ich neposkytnutia nebude mozné uzatvorit

zmluvu o kape/predaji dlhopisu. Sicasne to moze branit aj splneniu
zakonnych povinnosti Spolocnostou, ktoré plynd z osobitnych pravnych
predpisov.
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Ochrana spolocnosti pred zneuzZitim, podvodmi a reputacnym rizikom,
dokumentovanie podozrivych aktivit.

Je v opravnenom zaujme Spoloc¢nosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia, chranit svoje zaujmy v savislosti s moznym protipravnym
konanim, konanim, ktoré moze negativne ovplyvnit ¢innost Spolocnosti,
moze poskodit zaujmy Spolocnosti, ohrozit jej reputaciu, pripadne
sposobit ind ujmu. Na tento Gcel Spolocnost vedie zoznam o0sob s
potencionalnym rizikom, ktoré moze viest k nerealizacii zmluvy.

Prijemcovia osobnych adajov:
Organy c¢inné v trestnom konani, pravni zastupcovia, auditor, RMSM (ak
incident svisi s predajom v jeho mene).

Doba uchovavania:
5 rokov od identifikacie rizika

C. Spoloc¢nost spraciiva Vase osobné (daje aj na acely plnenia povinnosti v
oblasti AML, podla zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,AML zakon*).

Ak ste konecnym uzivatelom vyhod podla tohto zakona, Vase osobné
Gdaje sme ziskali od klienta spolocnosti a spraciivame ich (vratane ich
ziskania) podla AML zakona.

Pri plneni povinnosti podla AML zakona, je Spolocnost povinna overit
identitu Ziadatela. Pri poskytovani sluZieb na dialku Spolocnost v silade
s AML zakonom overuje Vasu identitu prostrednictvom overenia
biometrickych adajov tvare. Na tento Gcel od Vas ziskavame kopiu
dokladu totoznosti a Vami vyhotovenu fotografiu tvare, ktoré poskytnete
prostrednictvom aplikacie na overenie identity. Spolocnost priamo
nebude spraciivat Vase biometrické udaje.

Biometrické porovnanie bude vykonané Ministerstvom vnutra Slovenskej
republiky v silade s pravnymi predpismi ( § 8 ods. 6 AML zakona, zakon
o spotrebitelskych Gveroch).

Poskytnutie osobnych (dajov na tento Ucel nie je Vasou zakonnou
povinnostou, avsak v pripade ich neposkytnutia nebude mozné uzatvorit
zmluvu a poskytnit sluzbu. Sicasne to mozZe branit aj splneniu
zakonnych povinnosti Spolocnostou, ktoré plynid z osobitnych pravnych
predpisov.

Prijemcovia osobnych adajov:

banky (platby), CDCP SR, a.s. (registracia dlhopisov), danovy drad,
auditor, Narodna banka Slovenska (dohlad), Finan¢na spravodajska
jednotka (pri NOO), opravnené organy statu podla osobitnych pravnych
predpisov.
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Doba uchovavania:

5 rokov podla AML zakona,

10 rokov podla tuctovnych predpisov,

Pokial s Vase osobné Gdaje spraciivané na zaklade opravneného zaujmu
Spolocnosti, Vase osobné Gdaje spraciivame po dobu trvania zmluvného
vztahu a 10 rokov po jeho ukonceni.

Predaj dlhopisov klientom bez majetkového uctu
Pri predaji platia ustanovenia uvedené v bodoch A az C. Okrem tychto
postupov sa uplatnuji aj tieto podmienky spraciivania osobnych Gdajov:

Postavenie spolocnosti:

Spolocnost samostatnym financnym agentom (SFA) podla zakona ¢.

186/2009 Z. z. o financnom sprostredkovani a finanénom poradenstve,

zapisanym v registri Narodnej banky Slovenska pre sektor kapitalového

trhu.

Na zaklade zmluvy o spolupraci posobi ako samostatny financny agent

(SFA) pre obchodnika s cennymi papiermi RM-S Market, o.c.p., a.s.

(RMSM).

Pri realizacii Gloh plynicich z postavenia SFA, vystupuje spoloc¢nost:

- ako sprostredkovatel osobnych Gdajov podla ¢l. 28 Nariadenia, pre
spolo¢nost RM - S Market, o.c.p. a.s., ktora je obchodnikom s
cennymi papiermi, pri zriadeni a vedeni majetkovych uctov pre
klientov vyhladanych SFA

- pri plneni povinnosti SFA vystupuje spolocnost ako prevadzkovatel
v rozsahu, v akom plni svoje povinnosti podla zakona o financnom
sprostredkovani (odborna starostlivost, AML).

Spolocnost RM - S Market, o.c.p. a.s., vstupuje do procesu iba vtedy, ak
klient eSte nema majetkovy Gcet, ktory je potrebny na registraciu
dlhopisov v CDCP.

D. Plnenie zakonnych povinnosti spolocnostou BENCONT FINANCE, ktoré
ma ako povinny subjekt dohliadany Narodnou bankou Slovenska (NBS).
Ide o Cinnosti, ktoré si nevyhnutné pre:

- Vykonavanie financného sprostredkovania v siillade so zakonom, t. j.
sprostredkovanie uzatvarania zmlav o financnych sluzbach medzi
klientom a financnou institlciou; spraciva osobné Gdaje potrebneé
na identifikaciu klienta, vedenie evidencie o uzavretych zmluvach a
dohlade nad ich plnenim.

- Plnenie povinnosti v oblasti interného riadenia rizik, reklamacii a
staznosti; spolocnost musi spractvat idaje o prijatych a vybavenych
reklamaciach, staznostiach a internych kontrolach. Vedenie tychto
zaznamov je povinneé a podlieha kontrole NBS.
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Prijemcovia osobnych adajov

Narodna banka Slovenska - organ dohladu nad SFA, auditor, danovy drad
- povinnosti podla danovych zakonov, opravnené organy Statu v
zakonom stanovenom rozsahu (napr. sady, OCTK, FS) pri AML), poistitel -
v sivislosti s povinnym poistenim zodpovednosti SFA.

Doba uchovavania

10 rokov od ukoncenia sprostredkovania alebo zaniku zmluvného
vztahu (podla Gc¢tovnych a archivnych predpisov), 5 rokov pre AML
dokumentaciu,

Pocas trvania opravneného zaujmu pre zaznamy o staznostiach, kontrole
a obhajobe pravnych narokov.

E. Spotrebitelské rozhodcovské konanie

Spolocnost moze spracivat VaSe osobné UGdaje aj na Gcel
Spotrebitelskeho rozhodcovského konania na zaklade Zmluvy o
rozhodcovskom konani uzatvorenej podla zakona €. 335/2014 Z. z. o
spotrebitelskom rozhodcovskom konani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o rozhodcovskom konani*).
Neposkytnutie osobnych Gdajov na tento Gcel bude mat za nasledok
nemoznost rieSenia sporu pred Stalym rozhodcovskym sidom.
Poskytnutie osobnych tdajov Spolocnosti na tento Gcel nie je zakonnou
povinnostou dotknutej osoby.

Prijemcovia osobnych adajov:
Staly rozhodcovsky sid, pravni zastupcovia, RMSM (ak je Gc¢astnikom
sporu), organy verejnej moci.

Doba uchovavania:
Po dobu trvania konania a 5 rokov po jeho ukonceni.
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